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1 Toimintaohjeita

Seuraavilla sivuilla on selostus ohjeista onnettomuuksien ehkaisemiseksi seka onnettomuus- ja vaa-
ratilanteissa toimimiseksi. Lue toimenpideohjeet tarkasti!

Oikeat toimenpiteet, ratkaisut ja valinnat ehkaisevat ja rajoittavat onnettomuuksia. Vahinkoja voidaan
nain minimoida tai ne voidaan poistaa kokonaan.

Turvallisuus on kaikkien yhteinen asia!

1.1 Turvallisuusorganisaatio

Kiinteiston turvallisuushenkilot

Suojelujohtaja Elli Simola

4 krs. Regus Management (Finland) Oy/Aula
puh. 09 35407000
vantaa.aviabulevardi@regus.com

Yhteyshenkilo Johanna Mandalios

1 krs ManDeli
puh. 050 3580905
mandelioy@gmail.com

Yhteyshenkilo Johanna Mandelios

1. Krs Ravintola ManDeli
puh. 050 3580905
mandelioy@gmail.com

Yhteyshenkilo Ville Palmi
1. kerros, Arval Oy Arval Oy
ville.palmi@arval.fi

Yhteyshenkilo Heidi Alanko

Arval Oy:n tilat Arval
puh. 09 82541234
heidi.alanko@arval.fi

Yhteyshenkild Markus Venalainen

Arval Oy:n tilat Arval Oy
puh. 09 82541234
markus.venalainen@arval.fi
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Yhteyshenkilo Riku Jokela
Grenken tilat, 6. krs Grenkeleasing Oy
puh. 040 5611200
riokela@grenke.fi
Yhteyshenkilo Malin Miettinen
Grenken tilat, 6. krs Grenkeleasing Oy

puh. 040 7001245
mmiettinen@grenke.fi

Yhteyshenkilo Kaisa Timoskainen

Reiman tilat 2 & 3B krs Reima Europe Oy
puh. 040 6639907
kaisa.timoskainen@reima.com

Yhteyshenkild Mai Munter

Reiman tilat 2 & 3B krs Reima Europe Oy
puh. 040 1945953
mai.munter@reima.com

Yhteyshenkilo Leena Ylileppaluoto
Santenin tilat, B puoli, 2 krs Santen Oy
leena.ylileppaluoto@santen.com

Aluesuojeluvalvoja Jaana Uutela

HTJ Oy:n tilat Rakennuttajatoimisto HTJ
puh. 050 3503007
jaana.uutela@htj.fi

Aluesuojeluvalvoja Liisa Sainio

HTJ Oy:n tilat Rakennuttajatoimisto HTJ
puh. 050 5865440
lisa.sainio@ht;.fi

Aluesuojeluvalvoja Ranja Tapaila

Santenin tilat, B puoli, 2 krs Santen Oy
puh. 050 5930483
ranja.tapaila@santen.com

1.2 Avun halyttaminen

Kaikissa kiireellisissa hatatilanteissa, olipa kyse sitten poliisin, pelastustoimen, sairaankuljetuksen tai
sosiaalitoimen kiireellisestd avuntarpeesta SOITA NUMEROON: 112
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Soita hiatapuhelu itse, jos voit

Tarkeaa on, ettad hatapuhelun soittaa se, jota asia koskee. Hanella on tietoja, joita paivystaja tarvitsee
maaritellessdan millaista apua paikalle I&hetetdan. Valikasien kautta tuleva puhelu voi viivastyttaa
avun paikalle tuloa.

Kerro, mita on tapahtunut
Hatakeskuspaivystaja kysyy soittajalta tietoja tapahtuneesta, jotta han osaa tarvittaessa lahettaa ti-
lanteeseen oikean avun.

Kerro tarkka osoite ja kunta
Hatakeskuksen alueella saattaa olla useita samoja osoitteita eri kunnissa. Siksi on tarkeaa kertoa
osoitteen lisdksi tapahtumapaikkakunta.

Vastaa sinulle esitettyihin kysymyksiin

Paivystajan esittamilla kysymyksilla on tarkoituksensa. Kysymykset eivat viivastyta avun halyttamis-
ta. Kiireellisessa tapauksessa paivystaja halyttaa jo puhelun aikana auttamaan tulevat viranomaiset
ja yhteistydbkumppanit, seka antaa naille lisatietoja tapahtuneesta.

Toimi annettujen ohjeiden mukaan
Paivystaja on koulutettu antamaan ohjeita eri tilanteisiin. On tarkeada noudattaa annettuja ohjeita. Oi-
kein suoritetuilla ensitoimenpiteilla on usein merkitysta tilanteen lopputuloksen kannalta.

Lopeta puhelu vasta saatuasi siihen luvan

Liian aikainen puhelun paattaminen voi hidastaa auttajien paikalle saapumista. Saatuasi luvan puhe-
lun paattamiseen, sulje puhelin. Pida linja vapaana. Paivystaja tai kohteeseen saapuva auttaja voi
tarvita lisatietoja tapahtuneesta.

Hatatilanteessa pelastuslaitosta ohjataan seuraavasti:

Lahimmalle sisdankaynille
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1.3 Sairauskohtaus tai tapaturma

Selvita ja tarkista
— Mita on tapahtunut?
— Tarkista henkilon tila (heraako, hengittaako).

Anna tarvittaessa ensiapua
— Tajuton, mutta hengittava potilas kdannetdan kylkiasentoon.
— Jos henkild ei hengita, aloita ensiapu osaamisesi ehdoin.

Tee hatdilmoitus
— Soita numeroon 112.
— Kerro, mista soitat. Karhumaentie 3, VANTAA
— Kerro, mita on tapahtunut.
— Toimi ohjeiden mukaisesti.
— llmoita potilaan tilassa tapahtuneista muutoksista hatakeskukseen.

1.4 Tulipalo

Pelasta ja varoita
— Pelasta valittomassa vaarassa olevat ja varoita muita.
— Ohjatkaa ihmiset kokoontumispaikalle.

Sammuta ja rajoita
— Yrita alkusammutusta, valtd savua. Ala vaaranna itseasi.
— Rajoita palon seka savun leviamista sulkemalla palotilaan johtavat ovet ja ikkunat.

Halyta
— Kayta paloilmoitinpainiketta palokunnan halyttdmiseen seka varoittaaksesi muita palokelloilla.
— Paastyasi turvalliseen paikkaan soita numeroon 112 (myds kaytettyasi paloilmoitinpainiketta).
— Kerro mista soitat ja missa palaa (osoite ja kerros) ja onko ihmisia vaarassa.
— A3 katkaise puhelua ennen kuin saat luvan.

Opasta
— Opasta pelastushenkilostd paikalle.
— Hatatilanteessa pelastuslaitosta ohjataan seuraavasti: Lahimmalle sisaankaynille

Hissin kaytté on tulipalon sattuessa ehdottomasti kielletty!
Evakuointitilanteessa kokoontumispaikka on: Aviapoliksen rautatieaseman edusta

1.5 Tulipalo - toimintaohjeet, kun turvallinen poistuminen on estynyt

Joskus toisaalla riehuva tulipalo estaa turvallisen poistumisen kiinteistosta. Naissa tapauksissa on
viisainta pysytelld savuttomassa tilassa ovet ja muut aukot suljettuina.
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Jaa palo-osastoon, jossa olet.
— Palo-oven takana on turvallista olla. Palo-ovet kestavat tulipaloa vahintaan puoli tuntia.
— Hyppaaminen korkealta johtaa kohtalokkaisiin seurauksiin, savuttomaan tilaan jadédminen ei.

Mene ikkunan luo ja herata huomiota. Jos et onnistu, ilmoita sijaintisi numeroon 112.

Noudata viranomaisten antamia ohjeita.

1.6 Toiminta palohalytystilanteessa

Rakennuksessa on automaattinen paloilmoitinlaitteisto, joka antaa halytyksen pelastuslaitokselle.
Palohalytyksen kuullessaan jokaisen on viipymatta poistuttava rakennuksesta.

— Ota mukaasi ulkovaatteet, jos ne ovat lahettyvillasi.

— Sulje ovet ja ikkunat.

— Kayta poistumiseen 1dhintd mahdollista poistumistieta.

— Opasta asiakkaita ja vieraita.

— Soita turvallisesta paikasta numeroon 112 ja anna lisatietoja tilanteesta. Samalla varmistat, et-
ta hatakeskus on saanut tiedon palosta.

— Siirry kokoontumispaikalle, ala jaa sisaankayntien edustoille.

— Kokoontumispaikalta ei saa poistua ilman erillista lupaa.

Kokoontumispaikka: Aviapoliksen rautatieaseman edusta

Vaara on ohi vasta, kun pelastuslaitos antaa luvan palata rakennukseen. Kiinteistén turvallisuushen-
kilosto valittaa tiedon sisalle siirtymisesta henkildkunnalle.

1.7 Toiminta kokoontumispaikalla

Kokoontumispaikka: Aviapoliksen rautatieaseman edusta
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Kokoontumispaikka

Kokoontumispaikka

Kun ihmiset ovat poistuneet rakennuksesta ja edenneet kokoontumispaikalle, alkaa henkildkunnan
edustaja johtaa toimintaa. Tilanteen mukaan on pohdittava, onko turvallista jaada nimetylle kokoontu-
mispaikalle, vai onko ihmiset ohjattava toisaalle: esimerkiksi ennalta sovittuun sisatilaan tai lahistélla
olevaan kiinteistoon.

Kokoontumispaikalta ei saa poistua ilman kokoontumispaikan vastuuhenkilén lupaa. Toimintaa ko-
koontumispaikalla johtaa kiinteiston turvallisuushenkildstd. Turvallisuushenkildsté tiedottaa tilanteen
edistymisesta ja ilmoittaa milloin kiinteistéon saa palata.

Muistettavia asioita kokoontumispaikalla:

— mahdollisista loukkaantuneista huolehtiminen, ilmoitettava turvallisuushenkiléstélle
— liikuntarajoitteisista tai muuten vajaakuntoisista huolehtiminen
— ilmoitettava, mikali tietda jonkun jdaneen sisalle

Varakokoontumispaikka

Mikali kokoontumispaikka ei ole turvallinen, niin siirrytdan suojelujohdon erikseen maarittdmaan tur-
valliseen varakokoontumispaikkaan. My6s viranomaiset osoittavat tarvittaessa suojapaikat pidem-
piaikaista suojautumista varten.
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1.8 Liikuntarajoitteisen avustaminen hatatilanteessa

Liikuntarajoitteisten henkildiden poistuminen rakennuksesta hatatilanteessa voi olla vaikeaa ja hidas-
ta. Pyri auttamaan heitd mahdollisuuksiesi mukaan.

Huomioitavia asioita autettaessa liikuntarajoitteista henkil6a poistumisessa
— Auta liikuntarajoitteista poistumaan omien kykyjesi mukaan.
— Huolehdi auttamastasi henkildstd myds ulospaasyn jalkeen.

1.9 Vesivahinko

Toimintaohjeet
— Katkaise sahkot vuotokohteesta ja sen laheisyydesta.
— Tyrehdyta vuoto esim. sulkemalla veden paasulku, jos mahdollista.
— llmoita asiasta valittémasti:
— huoltomiehelle: Caverion Suomi Oy, puh. 010 4079770, paivystys 010 4079770
— Tarvittaessa ota yhteys hatdnumeroon 112.
— Veden paasulku: Lammdnjakohuoneessa 1.krs
— Lammonjakohuone: B- osassa 1 krs
— Sahkodpaakeskus: 1 krs B -osan teknisettilat

Mikali vesivaara uhkaa rakennuksen ulkopuolelta
— llmoita kiinteistdnhoidolle ja tarvittaessa hatakeskukseen 112.

1.10 Vakivallan uhatessa

Aseettomassa uhkaustilanteessa, toimi seuraavasti.

Kayttaydy rauhallisesti ja pyri rauhoittamaan henkilé6 omalla kaytoksellasi.

Varmista, ettet kdanna selkaasi tai ajaudu nurkkaan, jotta sinulla on aina pakotie uhkaavasti
kayttaytyvan henkildn [&heisyydesta.

Mahdollisuuksien mukaan pyyda apua.

Pakene ja auta muita pakenemaan paikalta

Pida huolta omasta turvallisuudestasi. Pyri ohjaamaan uhkaava henkilé paikkaan, jossa han ei voi
olla vahingoksi muille. Tapauksen jalkeen ilmoita tapahtuneesta tarvittaessa poliisille.

Jos uhkaavalla henkilolla on ase, toimi seuraavasti.

— Al tee vastarintaa.

— Tee vain mita uhkaaja kaskee.

— Pyri mahdollisuuksien mukaan varoittamaan muita.

— Ovien sulkemisella voidaan rajoittaa henkilén kulkua kiinteistdssa.

— Tilanteen jalkeen, soita 112, jotta paikalle saadaan ammattiapua mahdollisimman nopeasti.
Kuuntele ohjeita ja toimi niiden mukaan.
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Jokainen uhkaus ja havainto mahdollisesta uhkatilanteesta on otettava vakavasti ja niista on ilmoitet-
tava valittémasti poliisille. Omalla kayttaytymisella voi olla mahdollista vaikuttaa tilanteen kehittymi-
seen, ota siksi kaikki uhkatilanteet vakavasti ja pyri rauhoittamaan jo alkaneet tilanteet.

1.11 Pommiuhka

Pommiuhkaus on usein peraton ja hairiintyneen ihmisen tekema, mutta se on silti aina otettava va-
kavasti ja jokaisesta uhkauksesta tulee ilmoittaa poliisille. Tarkeaa tilanteessa on sailyttdd oma maltti
ja rauhallisuus.

Kun uhkaus tulee puhelimitse

Pysy rauhallisena. Pitkita puhelua.
Tee muistiinpanoja. Kirjoita uhkaus sanatarkasti muistiin.
Kysele kysymyksia.
— Missa pommi on?
— Miltd pommi nayttaa?
— Milloin pommi rajahtaa?
— Miksi?
Pyri saamaan tyGtoverin huomio jo puhelun aikana, jotta han voisi tiedottaa turvallisuudesta
vastaavaa jo puhelun aikana.
Kiinnitd huomiota soittajan puhetyyliin ja aanen savyihin.
— Onko hanen puheestaan havaittavissa murteita tai muita erityispiirteita?
— Onko han kiihtynyt?
— Lukeeko han viestin paperilta?
Kuuntele myo6s taustadania (esimerkisi liikenne tai taustalla kaytavat keskustelut).
Puhelun jalkeen tiedota asiasta oman tilasi ja kiinteiston turvallisuudesta vastaavia henkil6ita
(ks. Turvallisuushenkilésto-luku).
Mikali tdma ei ole mahdollista, soita valittémasti poliisille 112 ja toimi sieltd saatujen ohjeiden
mukaisesti.

Epadilyttava esine tai uhkauskirje

Ala koske esineeseen.

Mikali kyseessa on kirje tai muu vastaava, jota jo olet kasitellyt, paina mieleesi kohdat, joihin
olet koskenut, ja sijoita kirje esimerkiksi muovitaskuun.

[Imoita valittémasti oman tilasi ja kiinteiston turvallisuudesta vastaaville henkildille (ks. Turval-
lisuushenkildsto-luku) seka poliisille hatanumeroon 112.

Eristad aluetta mahdollisuuksien mukaan. Pida mielessa tuleva mahdollinen poliisitutkinta (sor-
men- ja kenganjaljet ensiarvoisia todisteita).

Ala hataanny. Toimi poliisin seka turvallisuushenkildstdn ohjeiden mukaisesti.
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1.12 Yleinen vaaramerkki

Yleinen vaaramerkki on minuutin pituinen nouseva ja laskeva aanimerkki tai viranomaisen kuulut-
tama varoitus. Nousevan seka laskevan jakson pituus on 7 sekuntia. Yleinen vaaramerkki tarkoittaa
vaestdd uhkaavaa valitdnta vaaraa.

Vaara ohi -merkki on yhden minuutin mittainen tasainen aanimerkki. Se on ilmoitus siita, ettéd uhka
tai vaara on ohi.

Toimi nain kuultuasi yleisen vaaramerkin

Siirry sisalle. Sulje ovet, ikkunat ja ilmastointi.
Avaa radio ja odota ohjeita.

Valta puhelimen kayttéa, etteivat linjat tukkeudu.
Ala poistu alueelta ilman viranomaisten kehotusta.

Kaasuvaara

Kaasuvaarasta annetaan yleinen vaaramerkki

Toimi seuraavasti
— Jos olet sisétiloissa ja haistat kaasua:
— pysyttele sisalla, hakeudu ylakerroksiin, kuuntele radiosta lisatietoja
— paina marka vaate suun eteen ja hengita sen lapi
— Jos olet ulkona, kun haistat kaasua etka paase sisalle:
— kiirehdi kaasupilven alta sivutuuleen
— pyri mahdollisimman korkealle, esimerkiksi maen paalle

Lisatietoja kaasulta suojautumiseksi
— Pysayta ilmastointilaitteet ja sulje ovet seka ikkunat tiiviisti.
— Voit sulkea ja teipata myos sisdovet ja pysytella tuulen alapuolisissa tiloissa.
— Kaasun hajun tuntiessasi voit hengittda kostean, huokoisen kankaan lapi.
— Viranomaiset ilmoittavat radiossa tai kaiutinautoilla milloin myrkkypilvi on haihtunut. Tuuleta si-
satilat sen jalkeen huolellisesti.
— Pysyttele ylakerroksissa, kunnes vaara on ohi.
— Ala mene kellariin.

1.13 Sateilyvaara

Sateilytilannetta valvotaan jatkuvasti koko maassa mittareilla. Pienetkin muutokset huomataan heti ja
niista tiedotetaan viipymatta. Sateilyvaarasta annetaan yleinen vaaramerkki.

Mene sisille
Sisalle suojautuminen on sateilyvaaratilanteessa ensisijainen suojelutoimenpide.

Sulje tiiviisti ovet, ikkunat, tuuletusaukot ja ilmanvaihto, jotta radioaktiiviset aineet eivat paasisi si-

iss.pelastussuunnitelma.fi - Viimeksi paivitetty 19.5.2023 12



Kiinteisté Oy Vantaan Aviabulevardi | Toimintaohjeet @

saan. Talon keskiosissa on paras suoja.
Joditabletit

Joditablettien ottaminen on toissijainen tukitoimi, jota suositellaan enintaan 40-vuotiaille ja raskaana
oleville tai imettaville.

Ota joditabletti vasta viranomaisten kehotuksesta, jonka kuulet radiosta tai televisiosta. Joditabletit
ehkaisevat radioaktiivisen jodin kertymista kilpirauhaseen, mutta eivat anna muuta suojaa. Tabletteja
ei pida lahtea vaaratilanteessa noutamaan rakennuksen ulkopuolelta. Jodeja voi hankkia etukateen
apteekista. Joditabletteja tulisi olla 2 per henkild. Sosiaali- ja terveysministerio suosittelee joditablet-
tien ottamista ydinonnettomuudesta johtuvissa sateilyvaaratilanteissa enintdan 40-vuotiaille ja ras-
kaana oleville tai imettaville..

Suojaa ruokasi ja juomavesi

Laita esilla olevat elintarvikkeet muovipusseihin tai tiiviisiin astioihin. Jadkaappi, pakastin ja tiiviit pak-
kaukset suojaavat radioaktiiviselta polylta.

Ulkona liikkuminen

Jos on pakko menna ulos, kayta tiivista, ihon peittavaa asua, esimerkiksi sadevaatteita. Riisu vaat-
teet sisalle tullessasi eteiseen ja peseydy huolella. Kayta hengityssuojainta, pyyhetta tai talouspape-
ria estdmaan radioaktiivisten hiukkasten paasy keuhkoihin.

Lisdohjeet

Lisdohjeita saat kaupunkisi pelastusviranomaisilta, tiedotusvalineista seka Yleisradion teksti-TV:n si-
vulta 867. Tietoa saat myds Sateilyturvakeskuksen Internet-sivuilta osoitteesta www.stuk.fi ja pelas-
tustoimen sivuilta www.pelastustoimi.fi.

1.14 Sahkokatkot

Sahkokatkon sattuessa turvavalot jaavat palamaan.

Hissien kayttdé sahkodkatkon aikana ei ole mahdollista.
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Toiminta sahkokatkon aikana
Sahkot katkeavat toimitilasta, mutta yleisten tilojen valot toimivat edelleen

— Jos mahdollista, tarkista sulakkeet toimitilan omasta ryhmakeskuksesta.
— Mikali ongelma ei ratkennut, niin ota yhteys kiinteistéhuoltoon (puh. 010 4079770).

Sahkot katkeavat seka toimitilasta etta yleisista tiloista

— Kayta taskulamppua
— Tarvittaessa opasta muita

Sahkoékatkon sattuessa myds hissit pysahtyvat. Mikali jaat hissiin jumiin sahkdkatkon tai muun vian
vuoksi, toimi seuraavasti:

Ota yhteys hissihuollon vikapaivystykseen:
— Matkapuhelimella - (KONE Hissit Oy, 0800 15063)

Tarvittaessa voit soittaa hatanumeroon 112.
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